
Приложение 2
к приказу ЦПКиО им. М. Горького 

от "л7 2024 г. № '/ЭР

ПРАВИЛА
пользования хоккейной площадкой с искусственным льдом на 

территории ЦПКиО им. М. Горького

Цель настоящих правил пользования открытой хоккейной площадкой 
с искусственным льдом на территории ЦПКиО им. М. Горького (далее - 
Правила) - обеспечение комфортного и безопасного пребывания посетителей 
хоккейной площадки, расположенной на территории ЦПКиО им. М. Горького.

I . ПОРЯДОК ПОСЕЩЕНИЯ ХОККЕЙНОЙ ПЛОЩАДКИ

1.1. Посетители хоккейной площадки имеют право находиться на 
хоккейной площадке и в специально оборудованных раздевалках 
в пределах оплаченного времени сеанса (сеанс - 90 минут). Режим работы 
хоккейной площадки указан на сайте ЦПКиО им. М. Горького 
\мм^м/.рагк§огко§о.ги (и/или на сайтах уполномоченных агентов ЦПКиО 
им. М. Горького) и на информационных стендах на территории ЦПКиО им. М. 
Горького.

1.2. ЦПКиО им. М. Горького оставляет за собой право изменения 
режима работы хоккейной площадки.

1.3. Посетитель хоккейной площадки - лицо, оплатившее 
посредством приобретения электронных билетов на сайте тс\у.рагк§огко§о.ги 
(и/или на сайтах уполномоченных агентов ЦПКиО 
им. М. Горького) услугу пользования хоккейной площадкой согласно 
Прейскуранту (перечень и стоимость предлагаемых услуг указаны 
на информационных стендах, а также на сайте ЦПКиО им. М. Горького 
хум/м-.рагкрогкоео.ги (и/или на сайтах уполномоченных агентов ЦПКиО им. М. 
Г орького)).

1.4. Электронный билет - электронный документ, имеющий 
уникальный штрихкод, несущий информацию об оплаченных услугах 
посредством приобретения электронного билета на сайте \улу\у.рагк§огко§о.ги 
(и/или на сайтах уполномоченных агентов ЦПКиО 
им. М. Горького), с помощью которого осуществляется проход 
на хоккейную площадку и выход с хоккейной площадки. Электронный билет 
отправляется посетителю после факта оплаты на указанный посетителем 
электронный адрес. Для использования услуг по электронному билету 
посетитель должен предоставить электронный билет на бумажном носителе 
(без искажений) или на мобильном информационном носителе, имеющем 
экран для выведения графической информации (без повреждений, 
препятствующих считыванию) о приобретенном электронном билете.

1.5. Стоимость пользования хоккейной площадкой, а также стоимость 
услуг заточки указана в Прейскуранте, размещенном на сайте 
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\УАУ№.рагк§огко§о.ги (и/или на сайтах уполномоченных агентов ЦПКиО 
им. М. Горького).

1.6. Для пользования хоккейной площадкой и дополнительными 
услугами посетитель должен оплатить стоимость услуг 
в соответствии с Прейскурантом и получить электронный билет.

1.7. Оплата услуг хоккейной площадки не дает посетителям права 
пользоваться ледовыми площадками Основного и Детского катков.

1.8. Для посещения хоккейной площадки посетителю необходимо 
до приобретения электронного билета забронировать время по телефону:

+7(963) 758-25-59.
Возврат купленного билета возможен только до начала 

забронированного времени.
1.9. По одному электронному билету для прохода посетителей 

на территорию хоккейной площадки в специально оборудованные раздевалки 
и отведенные места допускается максимальное количество до 30 человек, 
на ледовом поле коккейной площадки допускается максимально 15 человек.

1.10. Приобретение посетителем электронного билета подтверждает 
его согласие с изложенными правилами поведения на хоккейной площадке.

1.11. Вся информация об оплаченных услугах, а также о статусе услуг 
(оказана/не оказана), содержится в электронном билете.

1.12. Посетитель вправе находиться на территории хоккейной 
площадки в течение оплаченного им сеанса.

1.13. Посетители должны незамедлительно покинуть территорию 
хоккейной площадки после окончания сеанса.

1.14. стоимость электронного билета входит только пользование 
хоккейной площадкой, раздевалками и душевыми кабинками. 
Дополнительные услуги необходимо согласовывать с сотрудниками 
хоккейной площадки.

1.15. Дети в возрасте до 3-х лет на ледовое поле хоккейной площадки 
не допускаются.

1.16. Дети в возрасте от 3 до 13 лет включительно допускаются на 
ледовое поле хоккейной площадки только в сопровождении взрослых. Лицо, 
сопровождающее на хоккейной площадке ребёнка (детей), несёт 
ответственность за его (их) жизнь, здоровье и безопасность, а также за их 
действия и соблюдение ребёнком (детьми) общепринятых правил поведения и 
настоящих Правил.

1.17. Перед выходом на ледовое поле хоккейной площадки посетитель 
обязан иметь, хоккейную форму, отвечающую требованиям безопасности при 
игре в хоккей, проверить исправность инвентаря, провести разминку.

1.18. Во время занятий все калитки ледового поля хоккейной площадки 
должны быть закрыты.

1.19. Посетители должны четко выполнять все требования и 
распоряжения сотрудников ЦПКиО им. М. Горького, служб, привлеченных 
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для обеспечения безопасности порядка, контрольно-пропускного режима 
(администраторы, инструкторы и ЧОП).

1.20. Все посетители допускаются на ледовое поле только в защитной 
экипировке, включающей в себя защитные шлемы.

1.21. Посетители допускаются на ледовое поле хоккейной площадки в 
собственной форме, обеспечивающей необходимую защиту во время игры в 
хоккей, и со своим инвентарем.

1.22. Посетители должны по первому требованию сотрудников ЦПКиО 
им. М. Горького покинуть ледовое поле.

1.23. Посещение хоккейной площадки не рекомендуется:
- беременным женщинам;
- лицам, страдающим сердечно-сосудистыми заболеваниями;
- лицам, страдающим расстройством вестибулярного аппарата.
1.24. Посетитель самостоятельно определяет для себя степень 

безопасности катания, принимает решение и несет риск неблагоприятных для 
его здоровья последствий, вызванных пользованием хоккейной площадки.

1.25. Сотрудники хоккейной площадки не несут ответственности 
за несчастные случаи, произошедшие в результате несоблюдения 
посетителями данных настоящих Правил.

1.26. Во избежание травм и для обеспечения условий безопасности 
и комфортного катания на хоккейной площадке запрещается:

- курить на всей территории хоккейной площадки и прилегающей 
территории;

-■ проносить на ледовое поле сумки, пакеты, оставлять на ледовом поле 
и на бортах одежду и иные посторонние предметы;

- проносить на ледовое поле любые средства скольжения, перемещения, 
передвижения, кроме коньков, предназначенных для катания на льду;

- находиться вне зоны ледового поля и/или резинового покрытия 
в коньках без защитного чехла на лезвии;

- выходить на лед в состоянии алкогольного, либо наркотического 
опьянения;

- распивать спиртные напитки и принимать пищу на территории 
ледового поля;

- проносить на территорию хоккейной площадки оружие, колющие, 
режущие и бьющиеся предметы, стеклянную тару, легковоспламеняющиеся, 
красящ,ие вещества, газовые баллоны слезоточивого воздействия, 
пиротехнику;

- повреждать лёд намеренно, а также бросать на лёд какие-либо 
предметы, выливать жидкость и сыпать какие-либо вещества, применять 
взрывчатые (в том числе пиротехнические) изделия;

- находиться на льду в период технологического перерыва;
- выходить на ледовое поле без коньков;
-• стоять на металлической поверхности, пролегающей вдоль хоккейной 

площадки;
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- сидеть на бортах и перелезать через них;
-• портить инвентарь, оборудование хоккейной площадки;
- проходить на территорию хоккейной площадки (павильон/раздевалки) 

с животными;
- распространять товары, проводить рекламные акции без согласования 

с ЦПКиО им. М. Горького.
1.27. Для получения первой доврачебной помощи или вызова бригады 

скорой помощи при несчастном случае необходимо обратиться к сотрудникам 
хоккейной площадки и/или в медицинский пункт.

1.28. В случае нарушения любого из условий пользования хоккейной 
площадкой, установленных настоящими Правилами, работник(-и) пунктов 
проката хоккейной площадки имеет(-ют) право потребовать от посетителя 
немедленно покинуть территорию хоккейной площадки без возмещения 
стоимости всех оплаченных услуг. Поведение посетителя на площадке не 
должно мешать третьим лицам, представлять угрозу безопасности их жизни, 
здоровью либо в той или иной форме ограничивать свободу. 
За вышеуказанные действия посетитель несет ответственность, 
предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации.

1.29. Начало сеанса игры в хоккей рассчитывается в соответствии 
со временем, установленным в графике работы хоккейной площадки. При 
опоздании сеанс не продлевается.

1.30. Употребление пищи и напитков в раздевалках, а также на 
хоккейной площадке и на прилегающей к ней территории запрещено.

1.31. Раздевалки хоккейной площадки используются только для 
переодевания посетителей, оплативших услуги пользования хоккейной 
площадкой.

2 . ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

2.1. Ответственность посетителей:
2.1.1. Посетитель несет ответственность, в т.ч. имущественную, 

за любой ущерб, причиненный своими действиями другим посетителям или 
имуществу ЦПКиО им. М. Горького, а также имуществу третьих лиц, 
находящимся на хоккейной площадке.

2.1.2. В случае утраты или порчи электронного билета для входа/выхода 
на хоккейную площадку, посетитель обязан возместить его стоимость в 
соответствии с Прейскурантом.

2.2. Ответственность ЦПКиО им. М. Горького:
2.2.1. ЦПКиО им. М. Горького не несет ответственности:
- за здоровье посетителей, несчастные случаи и травмы на территории 

хоккейной площадки, произошедшие по причине нарушения посетителями 
установленных Правил;

- за сохранность и целостность ценного имущества посетителей, 
оставленного в ячейках и на территории хоккейной площадки;

Документ зарегистрирован № 07-09-450/24 от 21.11.2024 Зверев Р.И. (ЦПКиО им. М.Горького)
Страница 14 из 15. Страница создана: 21.11.2024 20:09



5

за сохранность оставленных в ячейках пунктов проката 
и невостребованных по завершению сеанса катания вещей;

- за поддельные электронные билеты и билеты, приобретенные в 
неустановленных местах (не на сайте \учАх.рагк§огко§о.ги (и/или 
не на сайтах уполномоченных агентов ЦПКиО им. М. Горького);

-• за утерю электронных билетов и возможное использование их 
третьими лицами.

2.3. Контроль за соблюдением настоящих Правил возлагается на 
сотрудников хоккейной площадки, службы, привлеченные для обеспечения 
безопасности порядка, контрольно-пропускного режима (администраторы, 
инструкторы и ЧОП).

3. УСЛУГИ ХОККЕЙНОЙ ПЛОЩАДКИ

3.1. Посещение хоккейной площадки;
3.2. Пользование раздевалкой;
3.3. Заточка коньков (дополнительная услуга - оплачивается 

отдельно).

4. ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ ДЕЙСТВИЙ ПРИ ПОСЕЩЕНИИ 
ХОККЕЙНОЙ ПЛОЩАДКИ ПОСЕТИТЕЛЯМИ

4.1. Для пользования хоккейной площадкой и услугами 
заточки посетитель должен оплатить стоимость пользования 
услуг в соответствии с Прейскурантом и получить электронный билет.

4.2. Для прохода на хоккейную площадку посетителю необходимо 
пройти через рамки металлодетекторов. По требованию сотрудника охраны 
(ЧОП) посетитель обязан предъявить для осмотра в отрытом виде, 
непосредственно перед проходом через рамку металлодетектора, содержимое 
ручной клади и крупногабаритных предметов. В случае срабатывания во время 
прохода посетителя датчиков металлодетекторов сотрудник охраны имеет 
право потребовать предъявления металлических предметов, вызвавших 
срабатывание сигнализации рамки металлодетектора. В случае невыполнения 
посетителем данных требований, в проходе на хоккейную площадку будет 
отказано.

4.3. Если Посетитель желает воспользоваться услугой заточки 
коньков, он должен воспользоваться данной услугой до прохода через 
турникеты на территорию хоккейной площадки (пункты заточки расположены 
за периметром хоккейной площадки).

4.4. Для выхода с хоккейной площадки посетитель должен предъявить 
электронный билет.

4.5. При утере электронного билета выход с хоккейной площадки 
возможен только в присутствии сотрудников хоккейной площадки и при 
условии оплаты стоимости утерянного электронного билета в соответствии с 
Прейскурантом.
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